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MESURE 360� DE 11 ACTIVITÉS DE GESTION RELIÉES À L’ÉQUIPE
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Qualité des activités

Planifier; 48%

Organiser; 28%

Diriger; 4%

Contrôler; 20%
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IDENTIFICATION DES ACTIVITÉS À VALEUR AJOUTÉE
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Qualité des activités par axe

OBSERVATION 6 AXES DES ACTIONS VA ET NVA
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Répartition des Axes

Actions dirigées vers son équipe

Actions dirigées vers ses pairs

Actions dirigées vers son supérieur

Actions dirigées vers les fournisseurs

Actions dirigées vers les clients

Actions dirigées vers lui-même
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FORMATIONS EN GROUPES

Jour 1 
La mobilisation 

Jour 2 
La gestion du rendement

Jour 3 Jour 3 
Le leadership

Jour 4  & 5 
La communication consciente

Jour 6 
La gestion de la discipline



LA MOBILISATION

OBJECTIF GÉNÉRAL

� Bâtir et déployer un projet d’équipe.

OBJECTIFS SPÉCIFIQUES

� Comprendre ce qu’est la mobilisation.
� Faire la distinction entre la motivation et la mobilisation.
� Comprendre les besoins à la base de la motivation et de

la mobilisation.
� Mettre en œuvre son projet de mobilisation d’équipe.



LA GESTION DU 
RENDEMENT

OBJECTIF GÉNÉRAL

� Définir et implanter le processus de gestion du rendement.

OBJECTIFS SPÉCIFIQUES

� Comprendre le processus de la gestion du rendement.

� Établir les attentes de rendement.

� Établir les résultats attendus, les comportements et les 
compétences nécessaires, par fonction, en lien avec le projet 
d’équipe.



LE LEADERSHIP

OBJECTIF GÉNÉRAL

� Identification des habiletés en matière de leadership.

OBJECTIFS SPÉCIFIQUES

� Comprendre les différents styles de leadership.� Comprendre les différents styles de leadership.
� Connaître les théories associées au leadership.
� Identifier les bonnes pratiques du leader selon le leadership 

transformationnel.
� Cerner mon style de gestion selon le leadership situationnel.
� Identifier le style de gestion approprié aux membres de mon équipe.
� Effectuer la cartographie des membres de mon équipe, en fonction 

de la gestion du rendement.



LA COMMUNICATION 
CONSCIENTE

OBJECTIF GÉNÉRAL

� Établir une qualité de relation avec les personnes.

OBJECTIFS SPÉCIFIQUES

� Différencier le rôle de la personne.
� Comprendre le processus de communication consciente.
� Pratiquer la communication consciente dans le processus de 

gestion du rendement.



LA GESTION DE LA 
DISCIPLINE

OBJECTIF GÉNÉRAL

� Maîtriser l’aspect « pratico-légal » de la discipline afin de protéger les 
intérêts de l’organisation.

OBJECTIFS D’APPRENTISSAGE

� Comprendre les objectifs poursuivis par la discipline.
� Être capable de cibler les éléments auxquels s’applique la discipline.
� Être capable d’effectuer une enquête pré-disciplinaire.
� Être capable d’appliquer des sanctions adéquates à partir des 

facteurs aggravants et atténuants.
� Pratiquer la rencontre disciplinaire.




