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	Informations sur l'activité

	Titre
	Définition du cahier des charges et processus d’appel d’offres pour l’acquisition d’un système de gestion intégré

	Contenu
	Le cahier des charges: méthodes, outils, démarches, conseils pratiques.
Basé sur de nombreux exemples concrets, ce séminaire est destiné à tous ceux, informaticiens ou utilisateurs qui ont à rédiger ou à faire rédiger un cahier des charges. 

Nous verrons entre autres : 

-Le cycle de vie des projets informatiques et les différents découpages possibles 

-L'importance stratégique du cahier des charges 

-Les principales rubriques d'un cahier des charges

-Autres rubriques possibles 

-Cas particulier : le cahier des charges dans un contexte d'achat de progiciel
*Le cahier des charges : objectifs et contenu

· Les quatre principaux objectifs : formaliser les futures fonctions du système, stabiliser l'analyse fonctionnelle, confirmer les coûts de réalisation, préparer le travail des développeurs 
· Le poids relatif des différents objectifs et la détermination des priorités

· Les principaux chapitres du cahier des charges/recommandations pratiques 
· Les conséquences pratiques 

· Les bases du contrat 

· Le cas particulier des appels d'offres : aspects juridiques, mise en place de points de contrôle et de planification, documents et livraisons contractuelles, clauses juridiques essentielles
*L'organisation du travail

· Définir une démarche
· Choisir les intervenants dans l’établissement d'un cahier des charges et définir leurs rôles respectifs 

· Partir d'une base solide : le dossier d'analyse des besoins
· S’assurer d'avoir vu l'essentiel et éviter les oublis ? Différentes approches possibles et processus de travail 

· Comment minimiser les oublis : l'art de collecter l'information 
· Identifier le rôle du comité de pilotage pour effectuer les arbitrages
· Établir et valider les spécifications
· Comment maîtriser le risque de dérapage des délais 

	Forme
	Atelier / séminaire

	Langue
	Français
	Durée
	2 jours de 8h30 à 16h30

	Lieu de formation
	Québec

	Matériel pédagogique
	Non requis

	Équipements et logiciels requis 
	Non requis

	Reconnaissance des apprentissages
	Attestation de participation

	Type de reconnaissance et d'évaluation
	Attestation, études de cas, simulations


	Informations sur la clientèle desservie

	Participants
	Directeur des systèmes d'information, directeur informatique, directeur des finances, directeur général, chef de projet informatique

	Nombre de participants
	8 minimum, 15 maximum

	Conditions d'admission
	Général


	Informations sur les coûts

	Coût
	Valeur de 800$ offerte à 400% plus taxes

	Modalités
	Payable au moment de l’inscription


	Informations sur l'organisme formateur

	Raison sociale
	GROUPE VERMONT INC.

	Adresse et code postal
	100 RUE CRAIG, STONEHAM (QC), G0A 4P0

	Téléphone
	(418) 848-0775

	Url
	www.groupevermont.ca

	Courriel
	sneron@groupevermont.ca


